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Ogdlne warunki sprzedazy zwane dalej OWS majg
zastosowanie do:

1) zamowien skladanych przez Odbiorce w celu dystrybucji
isprzedazy produktéw wytworzonych przez BLACHDOM
PLUS,

2) zamoéwien skladanych przez Odbiorce w celu dystrybucji
i sprzedazy produktéw nie wytworzonych przez BLACHDOM
PLUS lecz znajdujacej sie w jego ofercie handlowej,

3) zamoéwien skladanych przez Wykonawcdéw swiadczacych
ustugi w zakresie montazu lub naprawy pokry¢ dachowych,

4) inwestorow prowadzacych dzialalnodé gospodarcza.

OWS nie maja zastosowania do umdw zawieranych
z Konsumentami.
OWS 53 umieszczane na stronie internetowej

http://blachdomplus.pl/ oraz materialach informacyjnych,
formularzach zaméwienia, oraz na zyczenie podmiotdw
wymienionych w pkt. 1 wplacdwkach handlowych
BLACHDOM PLUS.

Oferty, reklamy, katalogi, foldery, ekspozytury, ulotki,
wzorniki kolordw, prébki iinformacje zawarte na stronie
internetowej BLACHDOM  PLUS oraz na stronach
internetowych  oraz  w  siedzibach  partneréw oraz
poérednikéw  zajmujacych sie  dystrybucjg  produktow

BLACHDOM PLUS lub produktéw ktére znajdujg sie w ofercie
handlowej BLACHDOM PLUS majg wylgcznie charakter
materialow pogladowo — wystawowych i nie stanowig oferty
handlowej w rozumieniu powszechnie obowigzujacych
zaréwno na terytorium Polski jak réwniez innych Panstw na
ktorych sprzedaz ww. produktow sie odbywa.

Jezeli nie podano innego terminu, waznos¢ odpowiedzi na
kazde z zapytan ofertowych o© ceny poszezegolnych
produktdw znajdujacych sie w ofercie handlowej BLACHDOM
PLUS wynosi 7 dni, liczac od dnia wyslania odpowiedzi przez
BLACHDOM PLUS.

Zamowienia skladane przez podmioty wymienione w pkt. 1
OWS przyjmuje sie wylacznie w formie pisemnej, za
poérednictwem formularza zamdwienia dostepnego na
stronie  http://blachdomplus.pl/, przeslanej lub zlozonej
w siedzibie CENTRALI BLACHDOM PLUS. Dopuszcza sie
przesylanie zamdwieri w formie elektronicznej na adres e-
mail:  biuro@blachdomplus.pl lub za pomocg faksu.
Zamowienie, poza innymi wymogami formalnymi, powinno
zawierac adres e-mail Zamawiajgcego.

Zlozenie zamodwienia jest jednoczednie akceptacja OWS oraz
wyrazeniem zgody na przetwarzanie iprzechowywanie
danych osobowych, nazwy, adresu idanych kontaktowych
Zamawiajacego.

Jezeli w trakcie realizacji zamdwienia nastgpi zmiana adresu
lub innych danych dotyczacych Zamawiajacego, jest on
zobowiazany do niezwlocznego powiadomienia BLACHDOM
PLUS o zaistniale] zmianie, w przeciwnym razie wszelkie
skutki prawno finansowe wynikle z tego zdarzenia obciazaja
Zamawiajgcego.

Zamowienie moZe zostac przyjete do realizacji w calosci lub
w czesc,

Jezeli co innego nie zostalo ustalone przez BLACHDOM PLUS
w  porozumieniu  z Zamawiajgcym, zamdwienie  jest
realizowane w cenach i terminach obowigzujacych
Zamawiajgcego w dniu przestania przez BLACHDOM PLUS
potwierdzenia przyjecia zamdwienia.
W razie niemozliwosci realizacji
niezaleznych od BLACHDOM
dotyczacych  zdarzen sity  wyiszej, ograniczen
spowodowanych zarzadzeniem wiadz, kleska Zywiolowa,
katastrofa, niedostatkiem srodkdw transportowych, ogdlnym
niedoborem towaréw, kasacjg czesci produkcji albo srodkow
trwalych lub obrotowych, ograniczeniami i uchybieniami ze
strony  przewoznikdow, producentdéw  ipoddostawcow,
Zamawiajacemu nie przystuguja zadne roszczenia o naprawe
szkody wynikle z tytulu rozwigzania umowy lub odstgpienia
przez BLACHDOM PLUS od realizacji zamodwienia badz
nieterminowego wykonania lub dostarczenia towaru.

Zlozenie zamowienia jest jednoznaczne ze zloieniem
oswiadczenia przez Zamawiajgcego, Ze jest platnikiem
podatku VAT i upowaznia BLACHDOM PLUS do wystawienia
faktury bez podpisu odbiorcy.

Zmiana, przesuniecie lub anulowanie zamdwienia odbywa sie
na tych samych zasadach jak zloienie zamoéwienia i wymaga
wyrazne]j zgody BLACHDOM PLUS.

BLACHDOM PLUS nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za
posiadanie przez oferowany przez niego produkt okreslonych
cech ani tez za przydatnosé zamoéwionych produktow do
pozadanych przez Zamawiajgcego lub jego Odbiorcéw celdw,
chyba innego zostanie przez BLACHDOM PLUS
potwierdzone na piémie.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do odbioru zamoéwionych
towaréw w sposéb i w miejscu uzgodnionym z BLACHDOM
PLUS.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do zweryfikowania jakosci
oraz iloéci odbieranego towaru. Odebranie zamdwionego
towaru przez Zamawiajgcego jest jednoznaczne
z potwierdzeniem zgodnosci towaru z Zamdwieniem zardwno
pod wzgledem jakosci jak i ilosci

Zamawiajgcy zobowigzany jest do  przechowywania
itransportu Zamdwionego towaru zgodnie zzaleceniami
BLACHDOM PLUS pod rygorem utraty uprawnien z tytulu
rekojmi i gwarancji.

Z chwila odbioru towaru
przechodzi na Zamawiajgcego.
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Jezeli BLACHDOM PLUS nie ustali z Zamawiajacym inaczej,
zaplata za odebrany towar nastepuje na zasadach
okreslonych w doreczonej Zamawiajgcemu fakturze VAT, na
konto wskazane na fakturze.

Za chwile zaplaty uznaje sie zawsze dzien uznania rachunku
bankowego BLACHDOM PLUS aw przypadku zaplaty
gotowkowej dzierh wreczenia drodkéw pienieinych osobie
upowainionej przez BLACHDOM PLUS w do odbioru tych
$rodkdw, za potwierdzeniem.

W przypadku, gdy Zamawiajacy przekroczy wyznaczony
termin zaplaty, BLACHDOM PLUS naliczy mu odsetki
ustawowe od naleznosci gléwnej, liczone od dnia w ktdrym
uplynat termin platnosci.

W przypadku, gdy Zamawiajacy przekroczy wyznaczony
termin zaplaty o 30 dni, BLACHDOM PLUS jest uprawniony do
przekazania sprawy do podmiotu zewnetrznego. Podmiot
zewnetrzny wystepujacy w imieniu BLACHDOM PLUS, poza
odsetkami o ktorych mowa w pkt. 1.21 naliczy
Zamawiajgcemu pozostajgcemu w zwloce dodatkowsa oplate
nie mniej niz 40 euro od kazdej przeterminowanej faktury,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku gdy Zamawiajacy opdinia sie z zaplata za
zrealizowane zamdwienie, realizacja innych ziozonych przez
niego zamodwiern zostaje wstrzymana do momentu
uregulowania wszelkich zobowiazar wobec BLACHDOM PLUS
a Zamawiajgcy zostaje obcigzony wszelkimi wynikajgcymi z
tego tytulu kosztami. Towary oferowane przez BLACHDOM
PLUS posiadajg cechy szczegdlowo opisane w specyfikacji
dostarczane] na zZyczenie Zamawiajacego.

Do tolerancji w zakresie ksztaltéw, wymiardw igrubosci
powlok, koloréw, odcieni iinnych odnoszg sie odpowiednie
dla danego wyrobu normy polskie i europejskie.

Dla zachowania uprawnier z tytulu rekojmi oraz udzielonej na
niektére produkty gwarancji, Zamawiajacy zobowiazany jest
stosowac¢ sie do opracowanych przez BLACHDOM PLUS
i obowigzujacych w momencie skladania zamdwienia
warunkdw gwarancji, transportu, przechowywania oraz
uzytkowania oraz zapoznac z tymi warunkami osoby ktérym
towary zakupione od BLACHDOM PLUS sprzedaje.
BLACHDOM PLUS nie odpowiada za rdznice w kolorze,
odcieniu, wygladzie powloki i odchytki wymiaréw (w ramach
tolerancji, ktére dopuszczaja odpowiednie dla danego
produktu normy) miedzy poszczegdlnymi zamowieniami

W przypadku, gdy Zamawiajacy realizuje dostawe na jeden
obiekt lub zespdl obiektdw, produktéw tego samego rodzaju
oferowanych przez BLACHDOM PLUS, powinien to zaznaczyc
w zamdwieniu, w przeciwnym wypadku pkt. 26 stosuje sie
odpowiednio.

Wszelkie reklamacje w zakresie ilosci lub jakosci wymagaja
formy pisemne] oraz dokladnej dokumentacji powodu
reklamacji, a takie wskazania danych pozwalajacych na

jednoznaczng  identyfikacje  reklamowanych  towardw,
w szczegolnosci  faktury VAT inr zamdwienia. Ponadto
Zamawiajgcy winien okazac kopie dokumentu
potwierdzajgcego przekazanie swojemu odbiorcy zasad
przechowywania, transportu oraz montazu produktow
zakupionych od BLACHDOM PLUS.

Zgloszenie reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego od

obowigzku realizacji jego zobowigzan, wtym zobowigzan
finansowych, wohec BLACHDOM PLUS, wynikajacych
z zloZonych oraz zrealizowanych Zamowien.

Reklamacja w zakresie lloéci oraz jakosci odebranego od
BLACHDOM PLUS towaru jest mozliwa wylgcznie jesli
Zamawiajacy zrealizowal obowigzek okreélony w pkt. 16
OWSs.
Jezeli co innego nie zostanie ustalone w potwierdzeniu
zamodwienia, transport zamdwionego towaru odbywa sie
wiasnym transportem Zamawiajgcego a obowiazki okreslone
OWS, w zakresie odbioru towardw realizowane sg w miejscu
odbioru towaru od BLACHDOM PLUS.

Jezeli Zamawiajgcy zaznaczy w zamowieniu opcje dostawy
przez BLACHDOM PLUS a BLACHDOM PLUS potwierdzi
dostawe zamodwionego towaru, odbidr nastepuje w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego a zasady dotyczace odbioru
Zamowienia zawarte w OWS stosuje sie odpowiednio.
Niezaleznie od tego, miejscem wykonania umowy jest
siedziba BLACHDOM PLUS w Rybarzowicach.

W przypadku, gdy Zamawiajacy zleci dostawe zamdéwionego
towaru transportem BLACHDOM PLUS, zobowigzany jest
zapewni¢ mozliwos¢ bezpiecznego dojazdu na miejsce
odbioru oraz bezpieczny rozladunek dostarczonego towaru.
W przypadku nieuzasadnionego zgloszenia reklamacji
Zamawiajgcy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich
kosztow  ekspertyzy, przechowywania i transportu
reklamowanego towaru.

Jezeli towar reklamowany przechowywany jest poza siedziba
BLACHDOM PLUS, Zamawiajgcy dokonujgcy reklamacji
odpowiada za wlasciwe przechowywanie towaru.

Wytyczne transportu blach ocynkowanych, alucynk oraz blach
powlekanych powlokami organicznymi, dostepne na stronie
internetowej: https://www.blachdomplus.pl/do-pobrania/
stanowig integralng czesé OWS.

Przestrzeganie Wytycznych wskazanych w pkt. 35 OWS jest
warunkiem obligatoryjnym obowigzywania gwarancji na
produkty BLACHDOM PLUS.

Zamawiajgcy, ktory prowadzi sprzedai towaréw BLACHDOM
PLUS, zobowigzany jest do informowania, w szczegdlnosci
Konsumentéw w  jakosci, trwalosci, okresie i zasadach
obowigzywania gwarancji oraz udzielania innych informacji,
w szczegolnosci uregulowanych w ustawie z dnia 30 maja
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2014 r., o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2014 r. poz. 827
z péin. zm.). Zobowiazanie to rozcigga sie na przekazanie
przez Zamawiajgcego kupujacym wszelkich ulotek, informacji
oraz instrukcji dotyczacych montaiu oraz  utrzymania
produktéw BLACHDOM PLUS.

W przypadku gdyby zapisy niniejszych OWS na podstawie
przepisow obowigzujacego prawa lub prawomocnego
orzeczenia sadu utracily obowigzywanie, w ich miejsce
wchodzg odpowiednio przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa w Polsce.

Blachdom Plus moze udostepnié dla Zamawiajacych, nie
bedacych Konsumentami w rozumieniu ustawy
o prawach konsumenta, internetowy portal zamdéwien.
Korzystanie z internetowego portalu zamdwien jest
réwnoznaczne z zaakceptowaniem zasad dotyczgcych
korzystania z tego portalu, po wczesdniejszej rejestracji
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ponosi wylgczng odpowiedzialnosé za tresc
oswiadczen woli  skladanych przez jego pracownikdw
w formie elektronicznej.

Blachdom Plus nie odpowiada za przenwy
w dziataniu internetowego portalu zamowien
w szczegdlnosci, w przypadku przerwy technicznej lub awarii,
w tym rowniez awarii facza internetowego, po ktérejkolwiek
stronie. Do zamodwieri dokonywanych za pomoca
internetowego portalu zamowien, przepisy ninigjszych OWS
stosuje sie odpowiednio.

Zamowienia mogg by¢ skladane wylacznie w jezyku polskim
lub innym, jeéli wybdr takiego jezyka dopuszczony zostal
w portalu.

Zamowienia skladane w portalu internetowym mogq zostac
anulowane wylgcznie po uzyskaniu potwierdzenia ich
anulowania przez Blachdom Plus

Aby anulowaé zamodwienie zloZone przez internetowy portal
zamowien, Zamawiajacy powinien upewni¢ sie, czy
zamowienie nie zostalo juz przygotowane do odbioru oraz
zlozy¢ odpowiedni wniosek za pomoca portalu, osobiscie w
punkcie  sprzedazy lub  telefonicznie uzyskad
potwierdzenie od Blachdom Plus, ze zamodwienie zostalo
anulowane.

Za jakiekolwiek bledy lub niescistoéci zawarte w zamowieniu,
odpowiedzialnosé ponosi Zamawiajacy.

Blachdom Plus moze zgdac¢ od Zamawiajacego wykazania, ze
posiada odpowiednie $rodki do oplacenia zamodwienia,
aktualnych dokumentdw dotyczacych niezalegania
z podatkami oraz opfatami (ZUS i US) oraz innego rodzaju
informacji  uwiarygadniajgcych  Zamawiajacego.  Jezeli
Zamawiajacy, na zadanie Blachdom Plus nie dostarczy ww
dokumentdw, realizacja zamdwienia moze zostaé wstrzymana
lub anulowana bez podania przyczyny. Blachdom Plus moze
igdac dokumentéw rowniez w przypadku gdy
Zamawiajacy opdini sie z platnoscia za poprzednie
zamowienie lub dokonuje zamdwienia po raz pierwszy lub
z innych powoddéw weryfikacja Zamawiajgcego jest konieczna.
Zamawiajacy, ktory nie moze dostarczyé ww. dokumentdéw na
czas, moze zadeklarowac izrealizowa¢ przedplate
w wysokodci 100 % ceny zamowienia, ktdrg Blachdom Plus
zatrzyma w depozycie do dnia odbioru zamdwienia. Woéwczas
w przypadku odbioru towaru, srodki te zostang przeznaczone
na zaplate ceny aw przypadku braku odbioru z wylacznej
winy Blachdom Plus, zostang one zwrécone Zamawiajgcemu
na konto lub wyplacone w kasie Blachdom Plus.
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Zamawiajgcy moze otrzymaé od Blachdom Plus kredyt
kupiecki na zasadach okredlonych w odrebnej umowie.
Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie oraz

przechowywanie przez Blachdom Plus danych osobowych
przekazywanych w celu zloZzenia zamdwienia.

W wykonaniu obowigzku natoZonego przez art. 13 ust. 1 12
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséh
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia  dyrektywy 95/46 WE, informuje, ze
Administratorem  danych osobowych jest Gluc,
prowadzacy dzialalnos¢ gospodarczg pod nazwa Blachdom
Plus z siedziba w Rybarzowicach przy ul. Zywieckiej 873, na
zasadach okreélonych prawem (RODOQ). Wszelkie informacje
dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych oraz
niezbedne informacje sg dostepne na stronie internetowej
w siedzibie BLACHDOM PLUS. Zamawiajacy moze
zasiegngc¢ informacji na temat ochrony danych osobowych
w Blachdom Plus w kazdej chwili.

Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych
przez Administratora jest mozliwe poprzez kontakt e-mail pod
adresem : biuro@blachdomplus.pl bad? poczta tradyeying
piszac na adres podany powyie]

Wszelkie sprawy sagdowe wynikajace z nawigzania stosunkow
handlowych z podmiotami nie bedgcymi konsumentami,
beda rozpatrywane przez sad wiasciwy dla siedziby
BLACHDOM PLUS.

Niniejsze OWS sg obowigzujace dla wszelkich transakcji
zawartych z BLACHDOM PLUS od dnia 1 listopada 2019 r.
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